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Glossario

Expositor: Maquinario ou estrutura que expéem os produtos.

Plug-in/Maquina Acoplada (MA): Sao termos que reconhecem uma tecnologia do expositor que o
permite funcionar assim que conectado na tomada.

Geminado: Quando ha um expositor instalado ao lado de outro de mesma silhueta, ou nao, unidos
mecanicamente, com ou sem divisoria.

Plugue: Componente fixado na ponta dos cabos elétricos e que permite a conexao do expositor na
tomada.

Pino terra: Pino central dos plugues de 3 pontas.

Ponto de orvalho: Temperatura a partir da qual, em fun¢ao das condicbes de temperatura e
umidade, ha formacao de condensacao do vapor d'agua existente no ar.

Condensador: Componente do circuito frigorifico, responsavel pela condensacao do gas refrigerante
emum sistema de refrigeracao.

HFC: Gases fluorados que se acumulam na atmosfera, potencializando o aquecimento global.
HFO: Hidrofluorolefinas.

Degelo: Processo de derretimento do gelo acumulado nas serpentinas dos expositores. Pode ser
natural, por resisténcia ou por gas quente.

Disjuntor termomagnético: Dispositivo de protecao elétrica que desarma em caso de sobrecarga ou
curto-circuito.

Disjuntor Diferencial (DR): Dispositivo de seguran¢a que desliga a energia ao detectar fuga de
corrente elétrica, protegendo contra choques.

Micro ventilador:Ventiladorinstalado no expositor responsavel pela circulacao do ar frio.
Evaporador: Serpentina onde ocorre a troca de calor com o ambiente interno, resfriando o ar.
R290: Nome técnico do gas propano utilizado como fluido refrigerante, inflamavel e ecoldgico.

Classe climatica: Categoria que indica as condi¢bes de temperatura e umidade ambiente em
laboratadrio para a certificacdo do expositor.

@ [As palavras no manual que se encontram sublinhadas, sdo estas presentes na tabela]
acima.
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OBSERVACAO

» Este produto nao contém HEC. Utilizamos em nosso processo o HFO como agente expansor do
poliuretano, em conformidade com o Protocolo de Montreal, reconhecido como: Acordo Mundial de
Eliminacdo de HCFC.
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GRUPO REFRIMATE

Parabens!

A Nacional Frio, empresa do Grupo Refrimate,
tem o prazer de |he felicitar pela sua nova aquisicao!

1 INErOAUGA0O -

Nossos produtos sdo fabricados com dedicacao, qualidade e
tecnologia, por uma das maiores empresas do ramo de
refrigeragao comercial do Brasil.

Deve-se ler o manual com atencdo antes de colocar o
expositor em funcionamento. Ele encontra-se também
disponivel em nosso site ou atraves do QR Code, impresso na
Etiqueta de Identificacdo. A mesma é localizada em diferentes
locais, variando entre os modelos de expositores, e contém
todas as informacbées necessarias para a instalacdo, e
manutencao.

Certifique-se que o manual esteja acessivel a outras pessoas responsaveis pelo manuseio,
utilizagdao e manutenc¢ao do expositor. Guarde seu manual e volte a consulta-lo sempre que for
preciso.

2. Etiqueta de Identificacao

Todos os produtos da Nacional Frio saem da fabrica com uma etiqueta, que os identifica. Ela
contém informacbes necessarias para a assisténcia técnica no caso de eventuais problemas e/ou
defeitos. Para assegurar uma assisténcia técnica mais agil e precisa, nao remova esta etiqueta do
expositor. O Fabricante nao se responsabiliza pelo expositor, caso a etiqueta de identificacdo tenha
sidoremovida. Remover ou danificar esta etiqueta pode acarretar a perda da garantia.

Modelo: XXXXXXXXXXXXXXX
NO Sérle/OF XXXXXXX Nac,ona[k Logotipo Nacional Frio
FRIO

Identifica a familia e o modelo a
qual o equipamento pertence

Numero de série/Ordem de
Fabricacdo

Tensao: XXXV
Frequéncia Nominal: XX Hz
Poténcia Nominal: XXXXX W

Tensao de alimentacao
Frequéncia nominal

Consumo de energia elétrica

durante sua utilizagao (micro QR code para acesso deste manual

ventilador, resisténcias, Corrente Nominal Max.: XXXX A @__atraves do celular
densadores (MA) e iluminagao) . .
condensadores e lluminacao, Gas Refrlgerante: XXXX
Corrente nominal maxima Classe Climatica: 3 (25°C/60%U.R))
Tipo de fluido refrigerante ut_ilizado
o sistems www.nacionalfrio.com.br www.refrimate.com.br Site @ e-mail para contato da
Classe climatica ambiental, sac@nacionalfrio.com.br refrimate@refrimate.com.br/.\Nacional Frio e Refrimate
temperatura e umidade relativa

Durante a limpeza externa do expositor, veja mais sobre o assunto em 23 Limpeza, evite a
passagem de componentes quimicos, e de esfregar a etiqueta, caso o faca podera danificar a
impressao da mesma, ou até apagar as informacoes contidas.

Reforcamos a atencao aos dados de alimentacao elétricas do expositor antes de sua
primeira ligacao a rede elétrica. Ndo prestar devida atencdo a este cuidado podera
resultar na queima do aparelho, possiveis ferimentos graves.
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Expositores llha

3. Informacies gerais -

Lembre-se de guardar a sua nota fiscal, pois ela é a sua garantia de compra e sera necessaria
sempre que precisar de N0ss0S Servicos.

Para que nao ocorra a perda da garantia e obtenha-se o desempenho maximo do equipamento
recomenda-se a leitura detalhada deste manual. A Nacional Frio nao se responsabiliza por danos
ocasionados ao equipamento gerados pela ndo observacao das instrucées contidas neste
documento.

O equipamento deve ser limpo apenas por pessoas qualificadas e ser operado por pessoas
treinadas. J3 os trabalhos de manutencao e reparos devem ser executados apenas por técnicos
especializados, e autorizados pelo fabricante! Pessoas com capacidades fisicas, sensoriais reduzidas
nao devem operar o0 equipamento, a menos que tenham recebido instrucdes referentes a utilizacdo
do expositor ou estejam sob a supervisao de uma pessoa responsavel pela sua seguranca. Crian¢as
nao devem manusear 0s expositores.

Os dados de desempenho deste manual foram determinados em um ambiente controlado, na
classe climatica 3, conforme norma ABNT. Deste modo, os resultados obtidos em outros ambientes
podem variar significativamente. Em alguns produtos para congelados, pode ocorrer a criagao de
uma camada de gelo em algumas partes internas devido a baixa temperatura. Evite tocar ou
encostar-se nestas partes, para que nao ocorra ferimentos e lesées.

Caso o equipamento possua partes revestidas com uma pelicula em PVC (na cor branca ou azul)
retire-a antes da primeira colocacao em funcionamento. A sua nao retirada pode causar manchas,
acumulo de umidade e prejudicar a aparéncia do equipamento.

A Nacional Frio declara que seus equipamentos cumprem todas as regras sanitarias, sendo assim,
sao adequados para armazenagem de produtos alimentares.

4. |sencao de responsabilidade

A Nacional Frio reserva-se o direito de nao assumir qualquer responsabilidade por danos
pessoais e/ou materiais Nos casos citados abaixo:

Uso improprio do expositor;

Nao obediéncia de normas e regulamentos de seguranca local;
Defeito ou ndo obediéncia das instrucdes da instalacdo elétrica;
Modificagbes de qualquer natureza, ndo autorizadas pelo fabricante;
Utilizacdo de pecas ndo autorizadas e/ou ndo originais;

Falha no abastecimento elétrico e/ou em dispositivos de seguranca.

H3 casos isolados, onde somente apos analise da equipe Nacional Frio junto ao cliente, pode
ocasionar a perda da garantia. Este documento contém orientacées de manuseios, manutencao e
cuidados corretos, a fim de assequrar da garantia do expositor.

5. Descricao do expositor

Alinha de Expositores Ilha (EI/EIT) e Expositores Ilha Panoramicas (EIP/EITP) foram desenvolvidas
para conservacao e exposicao de produtos congelados e/ou resfriados. O sistema de refrigeracao é
tipo plug-in. Os Expositores Ilha Panoramico (EIP) possuem um visor frontal em vidro duplo
aquecido, possibilitando maior visualiza¢ao do produto exposto.

P/ N 6 ] En e
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VEstiEs memiiEs © e millineies Nao armazenar mercadorias diretamente sobre o sensor de
’ temperatura. Sempre utilizar a grade de protegéo sobre o sensor.

7. 0rganizagao de Carg@ oo

Os produtos devem entrar no expositor 3 uma temperatura igual ou muito proxima a
temperatura de exposicao. Antes de iniciar o abastecimento, certifique-se de que o equipamento
esteja limpo. Abasteca o expositor somente apds o mesmo chegar a sua temperatura de trabalho,
caso contrario poderd haver mau funcionamento do expositor e perda de mercadorias.

Sempre armazenar produtos dentro dos cestos. Nao utilizar o expositor sem os cestos,
pois essa acao podera prejudicar a conservacao dos produtos expostos e do proprio
expositor.

<dLIMITE DE CARGA

" " T

Sempre observar e respeitar o limite de carga do expositor. Observe a imagem acima, utilize
apenas a area util dos cestos. As areas hachuradas devem ser respeitadas, ndo as ultrapasse.

8. Partesdo expositor

www.nacionalfrio.com.br



Expositores llha

1- Controlador Digital 4 - Grade posterior 7 - Para-Choque Frontal
2 -Tampade Vidro 5 - Calhalluminacao
3 - Fechamento lateral Inferior 6 - Para-Choque Lateral

o \l\\\\\\l\\\“\\\\\\\\\\
!\}\\I\ \\\l\\\‘\\l\,\,\,‘i“-ll e
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1- Grade Frontal 4 - Grade Fundo Elevacao  7- Grade Lateral Esquerda
2 - Grade Posterior 5 - Grade Divisoria Elevacao 8- Grade Fundo
3 - Grade Lateral Direita 6 - Grade Divisoria Ajustavel

BT ACESSOMIOS oo

\ J

1- Prateleira 5 - Fechamento Central 9 - Fechamento Superior
2 - Tampa Superior Prateleira 6 - Fechamento Coluna Lateral 10 - Distanciador

3 - Porta Etiqueta Prateleira 7 - Fechamento Coluna Central

4 - Suporte Prateleira 8 - Coluna Cremalheira

9. Classe Climatica Ambiental -

A linha de Expositores llha Vision e Panoramica, se enquadra na Classe Climatica Ambiental 3,
verifique na tabela a sequir. Caso estas condicbes nao sejam sequidas, o expositor podera perder
sua eficiéncia.

www.nacionalfrio.com.br 07
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Como consequéncia, podera haver condensacao nas tampas de vidro, perfis e gabinete do
expositor,aumento significativo no consumo energético e no excesso de gelo na parte interna.

Classe Climatica

Nomenclatura Classe 1 Classe 2 Classe 3 Classe 4 Classe 5 Classe 6
Temperatura Ambiente 16°C 22°C 25°C 30°C 40°C 27°C
Umidade Relativa do Ar 80% 65% 60% 55% 40% 70%
Temperatura de Orvalho 12°C 15°C 17°C 20°C 24°C 21°C

10. Segurancga e adverteéncias -

A sequir verifique etapas, normas, modos de uso e manuseio do expositor com finalidade de
auxiliarno preé e pos primeiro ligamento do mesmo. Atente-se a avisos e pedidos de cuidados.

e Zonas com risco de natureza elétrica sao devidamente protegidas, porem deve-se ter cuidado ao
lidar com a unidade condensadora. Nesse compartimento ha risco elétrico e de contato com pecas
maoveis ou aquecidas. O acesso a esta unidade s podera ser feito por um técnico qualificado
autorizado pela Assisténcia Técnica Nacional Frio. Jamais utilize o expositor sem as tampas que
isolam a unidade condensadora;

e Jamais perfure as paredes internas e externas do expositor! Devido ao sistema, as paredes
internas estao em contato com o evaporador e as paredes externas em contato com o condensador.
Risco de vazamento de fluido de refrigeracao;

e (3so ocorra a necessidade de substituicdo de algum componente elétrico (barras de LEDs,
controlador digital, cabo de alimentacdo, entre outros), 0 mesmo s podera ser feito por um técnico
qualificado autorizado pela Assisténcia Técnica Nacional Frio;

e Nunca ligue o expositor a rede elétrica caso esteja danificado. Pode haver riscos de choque
elétrico, danos ao circuito elétrico local e de incéndio;

e N3o utilize cabos de extensao, conectores tipo T (benjamim) ou tomadas multiplas. Este
procedimento de ligacao podera provocar sobrecarga na rede elétrica. Use uma tomada elétrica
exclusiva para ligar o equipamento;

e Nunca utilize o expositor sem os dispositivos de prote¢ao e cobertura instalados pelo fabricante;

e Reparos no sistema elétrico, bem como reparo no sistema de refrigeracdo, devem ser efetuados
apenas por técnico qualificado e autorizado pela Nacional Frio;

e Nunca utilize lavadores de alta pressao ou a vapor para limpeza do expositor. A pressdo gerada
por estes aparelhos podera danificar os componentes elétricos e também componentes do sistema
de refrigeracao e o fluido refrigerante. Para a limpeza utilize apenas dgua e detergente (que nao
contenha cloro em sua composicao), evitando produtos inflamaveis ou produtos que contém
substancias nocivas a saude;

e Os produtos a serem expostos devem ser introduzidos ja resfriados e/ou congelados e com as
embalagens secas;

¢ Jamais suba em cima da tampa de vidro do expositor. Risco de ferimentos graves. Da mesma
forma, ndo coloque objetos sobre as tampas de vidro;

e Nao utilizar o expositor sem as tampas de vidro, ou com as mesmas abertas, pois em contato com
a umidade do ar as superficies de arrefecimento irédo formar gelo em excesso, prejudicando o
funcionamento;

e Caso ocorram embalagens rompidas no interior do expositor, limpe e retire todo o produto e
também os restos de embalagem. No caso de garrafas de vidro quebradas, remova
cuidadosamente todos os cacos de vidro do compartimento, utilizando luvas de protecao;

08 www.nacionalfrio.com.br



Expositores llha

e Quando utilizar os expositores em bloco, ou geminados, verifique se a instalacao elétrica é
adequada para atender a poténcia elétrica de todos os expositores;

e Nas montagens em bloco, o espaco entre os expositores nao podem ser fechados, exceto com
utilizacdo das coberturas fornecidas pelo fabricante (opcional);

e O expositor destina-se unicamente ao uso para o qual foi projetado. Qualquer outra utilizacao
sera considerada impropria e acarretara na perda da garantia. O fabricante nao se responsabiliza
pelo uso inadequado do mesmo.

ATENCAO: Ndo armazenar o expositor a mais de 2.000 pés de altura, vidros poderdo romper por
conta da diferenca da atuacao sob a pressao atmosférica.

1. Fluido refrigerante R290 - Propano

Expositores com maguina acoplada ou onboard, estdo carregados com gas R290 Propano,
havera um adesivo alertando sobre tal gas em sua unidade condensadora. Ele € um gas inflamavel,
portanto necessita de atencdo durante o manuseio. A utilizacao

deste fluido esta classificado em conformidade com a norma DINEN | [ )
378-1, no grupo de fluidos refrigerantes A3 (inflamaveis e CUIDADO
explosivos). Em certos limites, pode desencadear uma reacao

Sistema de refrigeragéo

exotérmica com o are na presenca de uma fonte deignicao. carregado com gas R290. Risco
de incéndio ou exploséo! Nao
Também indicamos: perfure a tubulagdo. Siga as
instru¢cdes do manual
e N3o utilize meios mecanicos para acelerar o processo de degelo cuidadosamente.

pois 0s mesmos podem provocar danos a parede interna do
aparelho e ate perfurar o sistema de refrigeracao. R290

e N3o utilize aparelhos elétricos no interior do expositor (salvo os
recomendados pelo fabricante). \ /

12. Estabilidade térmica

A performance interna de seu expositor dependera de:

e Temperatura de entrada do produto: Certifique-se de que 0s expositores sejam abastecidos com
seus produtos em temperaturas muito proximas as temperaturas de exposicdo ao qual seu
expositor se configura;

e Quantidade de mercadorias armazenadas: n3o sobrecarreque 0 equipamento com uma
quantidade maior de mercadorias que o0 equipamento pode suportar, ndo ultrapasse o limite carga;

e Correntes de ar ou fontes de calor: instalar o equipamento proximo a correntes de ar ou fontes de
calor impacta diretamente no rendimento do expositor, Atentar-se a: ventiladores, resfriadores
adiabaticos, correntes de ar provenientes de sistemas de ar condicionado e estufas.

13. Transporte

O operador devera observar sempre a posicao central do expositor para o encaixe dos garfos,
evitando assim danos aos pes de apoio do expositor. Observe tambéem o comprimento do garfo da
empilhadeira ou paleteira, caso o mesmo seja muito curto, podera ocorrer o desequilibrio do
expositor e possivel tombamento. Para transportar e armazenar os expositores, deve-se respeitar o
empilhamento maximo, em transportes onde o produto ird balancar e exigir mais da embalagem, o

www.nacionalfrio.com.br 09
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empilhamento maximo é de dois expositores, devidamente alinhados na vertical e amarrados para
evitar deslocamentos. Para o transporte em empilhadeiras e paleteiras, transporte apenas um
expositor por vez para evitar tombamentos e danos a pessoas proximas. 0casiona a perda de
garantia o ndo cumprimento com o que fora descrito neste paragrafo.

Ao receber o expositor, o recebedor conferente deve efetuar uma inspec¢ao visual e verificar
ainda na presenca da transportadora, se a embalagem do expositor apresenta danos de transporte.
Caso a embalagem esteja violada, verifigue o seu conteudo, se ha pecas soltas, abaulamentos,
riscos, umidade ou fluidos. Caso ocorram danos, comunique imediatamente a Nacional Frio ou a um
de nossos representantes. Em caso algum, ligue o expositor.

Ao armazenar seu expositor, lembre-se que a temperatura local do armazém deve estar entre -
15°C e +50°C, bem como a umidade relativa do ar, entre 30% e 95%. Nao armazene 0 expositor ao ar
livre, o mesmo deve ser protegido de danos causados por agentes atmosféricos. Caso necessite
armazenar o expositor por algum tempo antes da instalacdo, ndo o retire da embalagem, e
armazene o mesmo em local sequro e devidamente protegido.

' Para proteger o expositor contra danos, este so deve ser transportado na posicdo de
° utiliza¢ao. O nao cumprimento desta regra, origina a perda da garantia.

15. Desembalagem

Mova o expositor até proximo ao local de instalacao. Remova a embalagem de madeira, que
envolve o expositor e a sequir a embalagem plastica e de papelao.

Para a retirada do pallet de madeira inferior, deve-se levantar o i
expositor com a utilizacdo de uma empilhadeira ou paleteira,
tomando cuidado ao posicionar os garfos, de forma a ndo danificar
as estruturas inferiores e drenos caso haja. Apos retirar o pallet
inferior, posicione o expositor no local de instalacdo, o chdo
dedicado ao expositor, como recomendacdo, nao deve haver
desnivelamento. Ajuste os pés niveladores apds o posicionamento,
com a finalidade de manter o expositor reto, assim como o chao o
requeira. Para descarte dos pallets, confira o ITEM 27.

PALLET #7

A embalagem deve ser retirada do expositor com cuidado, evitando bater nas pecas metalicas, de
vidro e no gabinete. Para o devido descarte da embalagem verifique o ITEM 27, faca o descarte com
atencao se nao ha nenhum acessorio ou pecas funcionais soltas.

10 www.nacionalfrio.com.br
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16.Instalagao

Considere os seguintes pontos a serem observados antes de seguir com a instalacdo do
expositor:

e Layout: Verifique se o layout da loja corresponde ao emitido mais recentemente e siga
corretamente a numeracao de sequéncia da instalacao;

¢ Referéncias: Localize os pontos de referéncia a partir dos quais vocé deve ter as dimensoes para
posicionar 0s expositores;

® Planicidade: O expositor deve ser apoiado sobre o piso perfeitamente plano;

* Ambiente: Jamais instale o expositor caso ocorra a presenca de gases explosivos no ambiente;
Evite correntes de ar (superior a velocidade de 0.2m/s) e grandes irradiacdes de calor no local de
instalacao. Por essa razao, nao coloque os equipamentos perto de aquecedores ou sob saidas de ar
condicionado e ventiladores evaporativos a agug;

e Agentesatmosféricos: Nao instale o expositor exposto a fenbmenos atmosfeéricos;

e Radiacao térmica: N3ao direcione fontes de calor ou holofotes ao expositor. Caso ocorra a
necessidade de iluminagao direcional, utilize as lampadas fluorescentes ou de LED;

e Elétrica: Observe se a instalacdo elétrica local esta de acordo com os dados da etiqueta e
quantidade de expositores a sereminstalados;

¢ Possivel movimentacado: Caso o expositor seja movimentado, atente para que os pés niveladores
nao travem em nenhum obstaculo. Evite movimentar o expositor por longas distancias, apenas
mova alguns centimetros para possibilitar colocacao no local correto;

¢ Nivelamento: Ajuste as sapatas niveladoras, de modo que o expositor figue nivelado
horizontalmente e verticalmente. Tenha o cuidado de que todas as sapatas fiquem em contato com
0 piso, caso contrario podera ocorrer deformacdes no expositor;

® Possiveis danos: Jamais movimente o expositor com mercadorias dentro. A movimentacao do
expositor podera ocasionar danos ao piso do estabelecimento, nao sendo de responsabilidade da
Nacional Frio os reparos ao local.

Este expositor ndo foi estruturalmente
projetado para carga externa superior. Jamais
suba sobre o0 expositor ou apoie produtos em
cima dele, ao fazer isso, ocasionara a
suspensao da garantia (DETALHE 1), caso
deforme o expositor. Nao armazene itens ou
materiais inflamaveis em cima ou dentro do
expositor.

Por se tratar de um equipamento elétrico
existe o risco de danos graves ou de morte. A
instalacdao somente podera ser executada por
técnicos especializados.

DETALHE 1

Siga as orientacdes sequintes para o espacamento devido dentre o expositor e outra estrutura
proxima.

Em casos onde o expositor é instalado contra uma parede (ou de costas a outro
expositor) deve-se respeitar uma distancia minima de 150mm entre o expositor e
parede ou do outro expositor assim como o DETALHE 1 e 2, mencionados na
pagina sequinte.

www.nacionalfrio.com.br 11
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DETALHE 1

17. Instalacao elétrica

Aligacao deve ser efetuada por pessoal autorizado e qualificado, no pleno respeito das )
leis locais em vigor (normas e leis de seguranca elétrica e derivados) e utilizando

material apropriado e de seguranca pessoal. )
\
\parteinterna do mesmo, verifique o ITEM 2. )

[Antes de efetuar a ligagao, certifique-se que exista na rede de alimentacao, um\

Disjuntor Termomagneético de protecao tipo C contra sobrecarga de curto circuito aléem
\de um Disjuntor Diferencial Residual (DR) de prote¢ao a vida. )

(Antes de ligar o expositor a rede de alimentacao elétrica verifique que a tensdo e a
frequéncia correspondam aos dados contidos na etiqueta de identificacdo aplicada na

A responsabilidade da instalacao para a alimentacao elétrica da tomada do expositor, € da
empresa responsavel pelo projeto elétrico da loja ou do proprio cliente, de acordo com as instrucdes
do fabricante. Uma instalacao incorreta pode causar danos a pess0as, animais ou objetos, isentando
o fabricante de qualquer responsabilidade. Se algum componente elétrico ou conjunto de
componentes elétricos estiverem danificados, ele deve ser substituido por um conjunto original
fornecido pelo fabricante ou, pelo agente autorizado. Jamais faca a substituicdo de qualquer
componente elétrico sem prévia autorizacao e instrucdo adequada do fabricante.

O local de instalacao devera possuir aterramento. Verifique se o aterramento ¢é eficiente. Jamais
faca-o pelo condutor neutro da rede elétrica e jamais remova o pino terra (pino central) do cabo de
alimentacao. A utilizacdo incorreta do aterramento (fio terra), ou ndo utilizacdo do mesmo, podera
resultar em choque elétrico ou outros danos pessoais. Aremocao do pino terra resultara na perda da
garantia.

0 mesmo devera ocorrer com o dimensionamento dos disjuntores de protecao. Em caso de falta
temporaria de energia elétrica, a instalacdo deve estar dimensionada de forma a sequénciar a
partida dos diferentes equipamentos presentes na loja. Desta forma, evitard o acionamento das
protecdes elétricas e de sobrecarga devido a partida simultanea dos equipamentos.

A estabilizacao da rede local é de responsabilidade da concessiondria de energia elétrica, poréem
se a tensao da rede local apresentar variagbes muito bruscas é recomendavel utilizar um
estabilizador de tensdo que atenda aos limites da poténcia consumida de seu expositor. Expositores
dotados de controle eletronico possuem protecdo contra alta e baixa tensao, o que pode levar ao
desligamento do equipamento caso a tensdo de alimentacdo esteja fora das faixas limites, ditadas
por norma. A tensdo fora dos limites estabelecidos podera provocar danos irreparaveis aos
componentes elétricos e principalmente ao compressor. Esta situacao nao sera coberta pela
garantia.

12 www.nacionalfrio.com.br
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A sobrecarga térmica causado em blocos de tomadas multiplas, conectores tipo T
(benjamin) ou de cabos de extensao, podem provocar curtos-circuitos e ainda risco de
incéndio. Ndo os utilize para a alimentac¢ao do expositor.

Antes de qualquer instalacdo, manutencao ou limpeza do expositor, certifique-se
de que a alimentacao elétrica do mesmo esta desligada. O descumprimento desta
regra poderd ocasionar ferimentos graves e até a morte.

v . . Nominal Minimo Maximo
Variacao de Tensao (V) 20 02 Y
Maddulos Poténcia nominal w)

" EIV 1900 597
§ EIV 2100 591
o EIVT 1900 591
N EIVT 1900 P 683
EIV 1900 P 633
EIV 2100 P 633

EIV 2500 888,6

EIV 2500 P 928,6

Distancias acima de 100 metros, consultar o projetista elétrico da instalagao

Para ligacao dos expositores de maquina acoplada (MA), utilizar tomada com plugue 3 pinos, que
suportem a poténcia nominal indicada da tabela acima. Alteracao, substituicdo ou adicao de
qualquer componente elétrico, que nao seja executado pela assisténcia técnica Nacional Frio, sdo
estritamente proibidas e caso ocorram, serd considerada a perda da garantia.

18. Esquema Elétrico

AZ VM VD cz RS L
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19. Controladores de operagao

Alguns modelos de expositores possuem controlador eletrénico digital, responsavel pela l6gica
de operacado do equipamento. O mesmo é pre-definido de fabrica com os valores de configuracao
adequados, caso seja necessario e possivel modificar a temperatura de trabalho, entre em contato
CONOSCO para que isso seja ajustado dentro do possivel. A Nacional Frio € isenta de responsabilidade,
Caso as alteracdes nao sejam executadas por um técnico credenciado pela propria.

Os controladores utilizados pela Nacional Frio oferecem uma interface grafica intuitiva que
facilita a configuracdao e monitoramento. Com funcionalidades avancadas, como controle de
temperatura, umidade e programacao de horarios, este controlador garante eficiéncia energética e
otimizac¢ao de processos. Aléem disso, possuem recursos de comunicagao que permitem a integragao
com sistemas de supervisao, facilitando o gerenciamento remoto.

» Controlador Digital Full Gauge TC 970

345617 8 Controlador Digital Full Gauge TC 970
4 B Tecla SET
2 8 % 8 O FT Al Tecla de menu facilitado
2—> ’-, ,-'.,-" ,- +«—9 ERll LED indicacdo de refrigeracdo
B S T s B e’ il | €D indicacao de aquecimento
11— —’.—’. —’-,—’- «—10 3l LED indicacao de degelo
[SWll LED indicacao de bloqueio das fun¢des de controle
' . VAl L ED indicacao ON/OFF
Controlador Digital Full Gauge TC 970 Il LED indicacdo de desligamento - funcées de controle
- Il Tecla Aumenta ou ‘para cima’
Para mais informacdes, consulte o site [0l Tecla Diminui ou ‘para baixo’
L do fabricante: www.fullgauge.com.br )
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» Controlador Digital Carel IJ

Controlador Digital Carel 1J
Tecla de LED: SET

icones de LED: relativos ao visor

icone de LED: indicacao de refrigeracao

icone de LED: indicacao de iluminacao

icone de LED: indicacdo de degelo

Tecla touch de LED: Menu facilitado

icone de LED: indicacdo ON/OFF

icone de LED: indicacdo de manutencao necessaria
Tecla touch: Aumenta ou ‘para cima’

Tecla touch: Diminui ou ‘para baixo’

O 00O NOUT N WN =

Controlador Digital Carel 1J

Y
(@]

e B
Para mais informacoes, consulte o site

do fabricante: www.carel.com
N Y,

20. lluminagao

Antes de qualquer manutencdao no expositor, certifique-se de que a alimentacao
elétrica do mesmo esteja desligada. O descumprimento dessa regra podera ocasionar
ferimentos graves e até a morte.

Como proceder para substituir ailuminacao interna:

e Solte os parafusos (indicados pelas setas vermelhas) que prendem o perfil de suporte da
barrade LED (DETALHES 1e 2).

; N\
\ J/

DETALHE 1 DETALHE 2 DETALHE 3 DETALHE 4

e ApOs a retirada dos parafusos, desencaixe o \
perfil em que a barra de LED est3 fixado, no perfil
de colarinho do expositor (DETALHE 3).
e Observe que o excesso de fiacao elétrica da
barra de LED e do chicote do expositor com os
conectores ficam organizados atras do perfil.
Desconecte os conectores e retire o perfil com a

barra conj‘LED dointeriordailha (DETALH.E 4). ' DETALHE 5 DETALHE 6

e Utilizando uma base plana, apoie o perfil
para a retirada da barra de LED. Utilizando uma chave de fenda para encaixe e apoio, realize o
movimento de alavanca para soltara barra de LED (DETALHE5).

e Desencaixe orestante da barrade LED (DETALHE6).
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Apos substituir a barra de LED, faca o procedimento contrario dos passos anteriores, nao
esquecendo de que apos conectar o chicote do expositor e a barra de LED, deve-se posicionar o
excesso de fio atras do perfilnovamente (DETALHE 3).

21. Degelo

Os expositores tipo llha contemplados neste manual possuem degelo automatico por gas
quente, gerado pelo proprio sistema de refrigeracao, o que otimiza a fusao das eventuais formacdes
de gelo.

A cada 120 dias, recomenda-se uma parada do expositor para a limpeza, higieniza¢ao interna do
equipamento e retirada do excesso de gelo que possa ter ficado dos degelos. Neste momento,
deve-se remover 0s produtos expostos para outro local de armazenagem refrigerado, até que se
conclua a limpeza completa. Nao esquecer de desconectar o plugue da tomada antes de iniciar a
limpeza, reconectando-a no término.

Para acelerar o processo de degelo antes da limpeza e higieniza¢ao, deixe as tampas de vidro
abertas, utilize agua morna em uma vasilha no interior do expositor. Quando observar que as partes
internas estao livres de gelo, limpe, higienize e seque o expositor por completo.

Parametrizacao de degelo expositores EIV

Componentes Pré degelo Gotejamento | Retorno ventilacdao | Refrigeracao

Ventilador cond. ON ON ON N/A ON
Compressores OFF ON OFF N/A ON
Resist. canaleta ON ON ON N/A OFF
Tempo (min) » 5 25* 3 N/A 480
femperaur il

*tempo maximo de seqguranca do degelo.

22. Fendmeno de Condensagao

O processo de condensacao € um fendmeno fisico natural. Este ocorre quando a temperatura de
uma superficie estad abaixo da temperatura de ponto de orvalho, tal temperatura varia conforme as
condicoes de temperatura do ambiente e umidade relativa do ar. Esse tipo de fenbmeno € apenas
consequéncia da temperatura do ambiente em que o equipamento esta submetido.

Em ambientes climatizados que se enquadram na Classe Climatica Ambiental 3, a condensacao é
muito minimizada. Em dias chuvosos e em determinadas regiées geograficas, podem apresentar
condicdées mais propicias para a ocorréncia do fenémeno da condensacao nas superficies frias. No
interior do expositor, podem ocorrer marcas de condensacao nas regides mais frias.

23, LIMP@ZA
Para uma limpeza segura e eficiente, siga alguns passos importantes.

¢ Alimentacao elétrica: Antes de qualquer operacao de limpeza, certifique-se que a alimentacao
elétrica esteja desconectads;
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e Equipamento de protecdao: Recomenda-se a utiliza¢ao de luvas de protecao adequadas, a fim de
proteger a pele contra as partes frias e eventuais cortes;

® Escopo do ato de limpeza: A limpeza das partes internas e externas, aléem da manutencao da
estetica, tem como finalidade, destruir os microorganismos patogénicos, de forma a assegurar a
protecao das mercadorias, embaladas ou nao;

A Indicados a se usar: Para a limpeza é recomendado apenas a utilizacdo de uma esponja nao
abrasiva ou um pano umedecido em agua. (aso seja necessario, utilize detergentes comuns. Na
parteinterna recomenda-se a utilizacdo de detergente contendo germicida normatizado.

A Contraindicado: N3o utilize detergentes abrasivos, quimicamente agressivos ou inflamaveis
durante a limpeza, ou que contenha cloro em sua composi¢do, de modo a evitar danos ao expositor
e riscos a sua saude. Nao utilize palhas de aco, escovas de limpeza, esponja abrasiva ou qualquer
outro material de limpeza que possa vir a danificar o revestimento do expositor. Estas situacoes nao
serao cobertas pela garantig;

e Vidros: Limpe as partes de vidro apenas com produtos especificos para limpeza de vidros.

e Residuos restantes: Apos a limpeza, certifique-se de que nao restem residuos de detergente nas
superficies internas e externas, nos vidros ou vedacées. Estes residuos podem, com o tempo,
danificar as superficies;

e Limpeza a vapor/pressao: Nunca utilize lavadores de alta pressao ou a vapor, para limpeza do
expositor. A pressdo e/ou vapor gerados por estes aparelhos poderdo danificar plasticos,
componentes e circuitos elétricos, aléem de demais componentes do sistema de refrigeracao;

Nao expor as partes elétricas e mecanicas do expositor a agua. Antes de ligar o
expositor, tenha a certeza de que todas as partes estdo bem secas.

» Primeira Limpeza:

Apo6s desmontar a embalagem e posicionar o expositor deve ser feita uma limpeza geral,
interna e externa. € fundamental a retirada de toda a fonte de contaminac¢do adquirida durante o
transporte e armazenamento do mesmo.

» Partes Externas:

A limpeza da parte externa, deve ser feita de forma regular. Atente-se na limpeza externa do
expositor, uma vez que possui superficies pintadas, galvanizadas ou em ago inox e tambeéem pecas
em aluminio anodizado, plasticos e vidros. Estas pecas poderao sofrer desgaste, manchas ou riscos
Caso nao sejam utilizados produtos de limpeza adequados. Evite respingos de agua em locais que
possuem sistemas elétricos.

» PartesInternas:

Antes deiniciar a limpeza interna, retire todos os produtos do interior do expositor e leve-o0s para
outra adrea de armazenamento refrigerada. Jamais deixe os produtos depositados em carrinhos,
palets ou no corredor da loja durante a limpeza. Tenha muito cuidado com a manipulacdo das partes
contendo vidro, em geral sao mais frageis. Proceda com a limpeza interna e das partes removidas.
Neste momento lembre-se de limpar e desinfetar as saidas de dreno, caso seu expositor os
contemple.

Apos a limpeza, certifique-se de que nao permanec¢am residuos de detergente nas superficies
em plastico, vidro ou das vedacdes. Retire todos os residuos decorrentes da limpeza e seque o
expositor, utilizando um pano seco. Quando concluido o processo de limpeza, retorne as partes que
foram removidas ao seu devido lugar. Apos concluir todo o processo de limpeza e montagem de
acessorios, tendo a certeza de que o expositor esta completamente seco restabeleca a alimentacao
eletrica.
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Aguarde o expositor chegar a sua temperatura de trabalho e reabaste¢a novamente o expositor
ja em suas devidas temperaturas de trabalho.

» Limpeza do Condensador:

Antes de iniciar a limpeza do condensador,
remova os parafusos do fechamento inferior em
destaque na figura abaixo (DETALHE 1), erga
levemente a grade lateral direita, puxe a parte
inferior para fora e desencaixe-a movendo-a para
baixo enquanto estiverinclinada (DETALHE 2).

DETALHE 1 DETALHE 2

Utilizando um pincel, inicie a limpeza entre o
aramado do condensador, com cuidado. Apos a
limpeza, reposicione o fechamento inferior e
somente depois recoloque o expositor em
funcionamento.

Caso seja comprovado um defeito no
equipamento em func¢do da auséncia de limpeza do
condensador, 0 expositor perdera sua garantia.
Recomendamos que a limpeza do condensador
seja feita a cada 60 dias (com menor periodicidade em casos em que o ambiente assim o requeira).

24. Desativacao prolongada -

Caso seja necessaria a desativacao do expositor por um tempo prolongado, retire todas as
mercadorias do seu interior e faca uma limpeza completa, veja mais no ITEM 23. Abra os
fechamentos de vidro do expositor depois de concluido a limpeza. Certifique-se que o expositor
esteja completamente seco, evitando odores, criacao de fungos e possiveis pontos de ferrugem que
degradam conforme o passar do tempo sobre a umidade.

25. Situagdes emergenciais

Incéndios: Podem ocorrer devido a curto circuitos ou

e L sobrecarga do sistema do expositor. Deve-se atentar para
que o consumo elétrico, ndo seja maior do que o suportado
pelarede.

Desligue toda a alimentacao do local.
X T Soe os alarmes. Evacue o local. Contate o

corpode bombeiros (193).

e Ao ajudar a combater o fogo, certifique-se que nao haja mais fontes de ignicao
no local, e somente em situacdes onde a utilizacdo de um extintor ABC ou de C0?
seja o bastante para controlar o fogo. Se o fogo atingir o P.U. interno, e se alastrar
no mesmo, utilize 3gua para controla-lo, evite inalar o gas emitido.
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Vazamento de gds: O gas R-290 nao é visivel e nem tem
cheiro, ou seja, ndo se pode ser detectado no ambiente,
sem o0 devido equipamento de detec¢ao. Vivamente
recomendamos que qualquer manutencao realizada que
envolva complemento de carga de gas e/ou troca de
compressores, seja feito em lugares bem

ventilados e fora do saldo de vendas.

Sobre 0 gas: Mantenha o maquinario numlocal bem ventilado.
® Jamais utilize ferramentas com chamas para detectar esse tipo de vazamento.
Para isso, recomendamos a utilizacao de um detector eletroeletrénico de gas, ou
em ultimos casos, utilizacdo de espuma para ajudar na identificacao do
vazamento.

Falhas nos sistemas elétricos: Dentre os possiveis
u L =l descuidos com a fiacdo e aparelhos elétricos dos
expositores, lista-se alguns problemas que necessitam de
atencdo maior de como lidar com eles.

Choque elétrico: Essa situacao pode vir a ocorrer na falta
de utilizacdo dos DR’'s na rede de alimentacdo elétrica dos
expositores.

Umidade em componentes elétricos: Nessa situacao devemos nos preocupar, principalmente,
com o controlador, como sendo uma das pe¢as mais importantes do expositor. Para evitar a
umidade no controlador sempre que possivel, ao limpa-lo use somente um pano seco, ou 3lcool
isopropilico.

Sobrecarga dos condutores: Nesse caso, o problema vird de uma tensao baixa
vinda da rede e/ou mau dimensionamento dos cabos condutores de alimentagao
dos expositores. Caso ocorra podera gerar mau funcionamento dos componentes
eletroeletronicos do equipamento.

26. Problemas operacionais

» Parada repentina da operacao: Verifique a tensdo na rede elétrica. Verifique se o plugue esta
corretamente encaixado na tomada. Verifique dispositivos de seguranca no painel elétrico. Caso o
dispositivo de seguran¢a desarme novamente, nao force o acionamento. Se persistir contate a
assisténcia técnica Nacional Frio.

» Dificuldade para alcancar a temperatura de trabalho: Apds ligar o expositor, sem estar
abastecido, ele deve levar em torno de uma hora para alcancar a temperatura de trabalho. Uma vez
abastecido, caso 0 expositor ndo consiga alcancar a temperatura para o qual foi programado, siga 0s
pPassos abaixo:

e Verifique se os produtos foram armazenados no expositor na temperatura correta;

e Verifique se as portas ou tampas estao devidamente fechadas;

e Verifique se o expositor nao se encontra proximo a fontes de calor ou correntes de ar
excessivas.

Apos verificar todas estas situacoes, caso o problema persista, esvazie o expositor, guarde os
produtos em camaras frias apropriadas para a conservacao e preservacao dos mesmaos, Nos contate
para verificarmos a situacao e para lhe sugerirmos o melhorjeito de lidar com o caso.
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27.Descarte

Embalagem: toda a embalagem para transporte e armazenamento de seu expositor (composta
de madeira, plastico e papelao) é recicldvel quando separados por categorias. Apos a separacao,
envie -0s as companhias de reciclagem adequadas.

Equipamento: pecas metalicas, vidros, plasticos, borrachas e poliuretano também sdo reciclaveis.
Jamais descarte ao meio ambiente. Componentes do circuito de refrigeracao, tais como, gas
refrigerante, oleos de lubrificacdo e pec¢as contaminadas, devem ser enviados as companhias de
reciclagem adequadas.

A Nacional Frio ndo tem a responsabilidade de descarte final do expositor, cabendo ao usuario a
desmontagem e encaminhamento a reciclagem. Da mesma forma, o mesmo deve verificar
periodicamente a perda de gases refrigerantes no sistema de refrigeracao.

28. Assisténcia técnica

Devido a constante evolucdo tecnolégica de nossos produtos, as informacdes contidas neste
manual estdo sujeitas a alteracbes sem preévio aviso.

Ao constatar algo que possa lhe causar duvidas quanto a aplicacao pratica do que esta escrito
neste manual, por gentileza contate o Servigo de Atendimento Nacional Frio/Grupo Refrimate antes
de fazer qualquerinterven¢ao no seu expositor.

Servico de Atendimento ao Cliente Nacional Frio e Grupo Refrimate
+55 513738 1818
(O +55 5198610 6472
sac@nacionalfrio.com.br
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29. Termo de garantia

301687-0

TERMO DE

GARANTIA o |

A REFRIMATE ENGENHARIA DO FRIO LTDA assequra ao comprador inicial na sequinte forma estabelecida:

1) Garantia contra defeitos de fabricacao entre os modelos, sendo que, para alguns componentes especificos do equipamento o tempo
de garantia é diferenciado, assim como:

-Linhamaquinaremota: 1(um)ano; - Linhamaquina acoplada: 6 (seis) meses;
*lluminacdo: 90 (noventa) dias; ~Vidros:agarantiaéfinalizadanoatoda ent_reﬁ\a técnica do equipamento,
salvo para vidros duplos ou triplos em questdes da violacdo da estanqueidade do conjunto, apresentando infiltracdo na cdmara interna.

Neste casoagarantiaéde 1(um)ano contados a partir da entrega técnica do equipamento.

0 tempo de garantia é contado o a partir da emissao da Nota Fiscal de Venda do eguipamento, desde aue sejam sequidas as instrugdes
(cjontldas neste térmo e asinstruges de uso e instalagdes constantes no manual do produto com acesso via QR CODE junto ao nimero de série
oequipamento.

2) A REFRIMATE ENGENHARIA DO FRIO LTDA compromete-se quando necessdrio, dentro do periodo de garantia, a prestar
atendimento sem custos, através dos Servicos Autorizados Refrimate.

3)Vencidos os prazos de dgaraptia acima mencionados, o cliente, caso opte por acionar a assisténcia técnica da fabrica, deverd arcar com
0s custos de componentes e da mao de obra de reparo, aos custos vigentes da ocasiao;

4) Quando houver transferéncia de propriedade, o periodo de %arantia ficard automaticamente transferido até a expiracao do prazo
contado da data da Nota Fiscal de VVenda do primeiro comprador, desde que seja conservada a etiqueta interna do(s) equipamento(s), com a
identificacdo donimero de série do mesmo.

5) AREFRIMATE ENGENHARIA DO FRIO LTDA restringe sua responsabilidade ao conserto de pecas com defeito ou a substituicao por
novas, gratuitamente, desde que, mediante avaliacdo da fabrica junto ao técnico autorizado, seja constatado que os problemas tenham
ocorrido.em condi¢des normais de uso, durante vigéncia desta garantia.

6) A garantia é considerada nula e sem efeito se:

_ 6.1) Este aparelho sofrer qualquer dano provocado por acidente, agentes da natureza, uso em desacordo com o Manual de
Instrugbes, ajustado ou consertado por pessoal nao credenciado pela Assisténcia Técnica.

6.2) 0 produto apresentar danos e/ou defeitos que nao tenham sido oriEinados na fabricacao, - \
comprovados pela REFRIMATE ENGENHARIA DO FRIO LTDA ou pela ASSISTENCIAT

CNICAAUTORIZADA.

_ 7) Esta garantia ndo se aplica a componentes elétricos que, mediante avaliacdo, tenham sido

indevidamente manipulados. Esta garantia nao se aplica a materiais plasticos, vidros, materiais ferrosos,

materiais galvanizados, inox e chapas pintadas que apresentem arranhdes, amassados, rachaduras e PARA MAIS INFORMAGOES

manchasamenos que taisimperfeicoes sejam constatadas nomomento da entrega técnica do produto. Referente aos cuidados extras com a
N . . . . . garantia do produto, ou sobre
8) Esta garantia nao se aﬂllca a qualquer peca que, mediante avaliacao, apresente defeito devido | instrucoes de uso do expositor, consulte

ao desgaste natural de uso ou tenha sofrido desgaste excessivo devido as condi¢des ambientais as quais 0 | o manual do modelo pelo QReode
fﬁ produto tenha sido submetido (direta ou indiretamente), ou ainda tenha sido submetida | contido no adesivo identificador do
IMPORTANTE

aprodutos delimpeza naoidéneos. . Mmesmo. J

- N
* Em produtos refrigerados a limpeza do condensador e evaporador ndo sao cobertos pela garantia, hem como a sudagdo em ambientes com a umidade relativa do ar superior a
65%, eatemperaturainferiora 25°C, ouseja, na classificagao climdtica 3, peranteanorma NBR IS0 23953-2;
*Produtos a base de cloro agridem as chapas metélicas do equipamento causando a oxidagdo, comprometendo sua vida Util, sendo assim, o uso dessas substancias é
terminantemente proibido, e uma vez constatado mediante avaliacao a tal utilizacdo desses produtos a garantia torna-se nula. Indicamos a limpeza apenas com produtos neutros;
* Alimpeza dos equipamentos nunca devera ocorrer por meio de maquinas com jatos pressurizados d'agua, uma vez constatado por técnico autorizado tal utilizaao a garantia
_torna-senula.

(liente

Cidade: Estado:
Modelo:

No série: N° nota fiscal:
Data de entrega: Ass. do cliente:
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